
 

 

REKLAMAČNÝ FORMULÁŘ – platný pro vybavení reklamace prostřednictvím emailové 

komunikace na adresu eshop@argus-cz.cz internetového obchodu www.argus.cz  

 

Vaše jméno* 

 

Adresa - fakturační* 

 

Telefonní číslo*                                                   Váš email* 

 

Číslo objednávky*                                                Datum objednávky 

 

Název reklamovaného zboží / ID Argus*           Počet ks* 

 

 

 

 

Předmět reklamace, popis vady * 

 

 

 

 

 

Žádám tímto o výměnu poškozeného zboží za nové - (náklady na dopravu snáší firma Argus. 

V případě, že už zboží není na skladě, budete kontaktovaný na Váš email příp. telefonicky). Zaznačte 

níže vybranou možnost.* 

ANO, pošlete nové zboží   NEPOSÍLEJTE nové zboží, žádám vrátit peníze 

Číslo účtu na vrácení peněžní částky za vrácené zboží* 

 

 

 

 

................................................................                                           ......................................................... 

               místo, datum         podpis  

 

*povinné pole na vyplnění 
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