
 

 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR – platný pre vybavenie reklamácie prostredníctvom emailovej 

komunikácie na adresu eshop@argus-sk.sk internetového obchodu www.argus.sk  

 

Vaše meno* 

 

Adresa - fakturačná* 

 

Telefónne číslo*       Váš email* 

 

Číslo objednávky*                                                Dátum objednávky 

 

Názov reklamovaného tovaru / ID Argus*                    Počet ks* 

 

 

 

 

Predmet reklamácie, popis vady * 

 

 

 

 

 

Žiadam týmto o výmenu poškodeného tovaru za nový - (náklady na dopravu znáša firma Argus. 

V prípade, že už tovar nie je na sklade, budete kontaktovaný na Váš email príp. telefonicky). Zaznačte 

nižšie vybranú možnosť.* 

Áno, zašlite nový tovar    Neposielajte nový tovar, žiadam vrátiť peniaze. 

 

Číslo účtu - IBAN na vrátenie finančných prostriedkov* 

 

 

 

................................................................                                           ......................................................... 

               miesto, dátum         podpis  

 

*povinné polia na vyplnenie. Pokiaľ máte viac položiek k reklamácie, vypíšte ich samostatne do predmetu reklamácie,  popisu vady. 
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